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Internet, TV och Telefon via Wexnets portal
UppCom kan genom ett samarbete med Wexnet erbjuda ett större utbud av tjänsteleverantörer. Detta gör det möjligt att få tre tjänster i samma anslutning. Anslutningen är snabbare och stabilare än andra bredbandstekniker så som ex v ADSL och mobilt bredband.

UppCom är ett öppet stadsnät som ansluter till Internet via de Internetleverantörerna som väljer att finnas i vårt nät. Det ger dig stor valfrihet att själv välja vilken Internetleverantör du vill ska leverera just din tjänst. Du väljer själv bland ett flertal leverantörer och byter enkelt mellan dem om behov eller önskemålen ändras. 
Du väljer fritt bland de många tjänsteleverantörerna som är listade under respektive rubrik. Tjänsteleverantörernas avgifter betalas direkt till respektive tjänsteleverantör.

Prisuppgifterna i denna folder kommer från respektive leverantör. Vi reserverar oss för eventuella ändringar som skett efter publicering. Alla priser är inklusive moms. 

Internet

För att koppla upp din dator till Internet behöver du endast en nätverkskabel som kopplas mellan din dator och nätverksuttaget i din lägenhet. Datorn måste även vara utrustad med ett nätverkskort för dhcp.
Internet-leverantörer
	
	4 Mbit/s
	5 Mbit/s
	8 Mbit/s
	10 Mbit/s
	25 Mbit/s
	30 Mbit/s
	50 Mbit/s
	100/10 Mbit/s
	100/100 Mbit/s
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Vi reserverar oss för ändringar som tillkommit efter denna information skrevs. Kontrollera alltid pris och utbud med tjänsteleverantören innan beställning.
Bredbandstelefoni
Att ringa telefonsamtal via bredbandet är enkelt, det fungerar precis som vanlig telefoni (fast billigare). För att använda dig av bredbandstelefoni behöver du inte ha någon Internettjänst utan det räcker att du enbart tecknar telefonitjänsten. Du ringer sedan med din vanliga telefon.  Du kan även behålla ditt gamla telefonnummer. 
De leverantörer du kan välja mellan finns listade nedan. Om din nuvarande telefon-leverantör inte finns med bland dem kan du behöva portera (flytta) över ditt abonnemang. Var ute i god tid då porteringen tar ca 5 arbetsdagar.
Inkoppling 

För att använda dig av bredbandstelefoni behöver du en telefonidosa, denna skickas vanligen ut av telefonitjänstleverantören. Telefonidosan kopplas mellan din switch (kommunikationsfördelare) och din telefon.
Spara pengar 

Samtalen kopplas nu via ditt bredband istället för telefonledningarna. Detta ger lägre kostnader då bredbandsnätet används för flera tjänster och du slipper betala fast månadsavgift till Telia eller annan operatör som äger kopparledningarna till telestationen.

Prioterad eller internetbaserad telefoni?

Det finns två typer av telefoni via bredband; IP-telefoni som har ett eget prioriterat utrymme på din kabel och inte störs av ditt surfande i övrigt samt Internet-telefoni som delar utrymme med dina övriga tjänster, såsom Internet. Detta innebär att ljudet i telefonen kan låta burkigt om du pratar i telefon samtidigt som du t.ex. laddar ner större filer från Internet. För mer information kontakta respektive telefonileverantör.

Telefon-leverantörer

Prioriterad IP-telefoni
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	Månadskostnad: 75 kr
Startavgift inkl box och portering: 0 kr
För samtalspriser se: www.alltele.se
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	Månadskostnad: 59 kr
Startavgift inkl telefoniadapter och portering: 295 kr
För samtalspriser se: www.vokby.se
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 HYPERLINK "http://www.alltele.se/" \t "_blank" 
	 Månadskostnad Home: 30 kr
 Startavgift inkl box och portering: 500 kr
 För samtalspriser se: http://www.voicetech.se/telefoni/

 Månadskostnad Flatrate: 59 kr
 Startavgift inkl box och portering: 500 kr
 För samtalspriser se: http://www.voicetech.se/telefoni/


Kombinerad Internet och telefoni
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	Hastighet
 
Upp till 10 Mbit/s + Ip-telefoni
Upp till 100/10 Mbit/s + Ip-telefoni
Upp till 100/10 Mbit/s + Ip-telefoni
	Månads-
 kostnad
 95 kr
 120 kr
 180 kr
	Engångs-
avgift
0 kr
0 kr
0 kr


Vi reserverar oss för ändringar som tillkommit efter denna information skrevs. Kontrollera alltid pris och utbud med tjänsteleverantören innan beställning.

Följande tjänsteleverantörer levererar internetbaserad telefoni.
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Digital-TV via bredbandet 
TV via öppna stadsnät är det modernaste sättet att få digital-TV på. Du får perfekt TV-mottagning och klarar de krav som HDTV-formatet ställer. 

Med bredbands-TV får du tillgång till ett större kanalutbud – helt utan parabol eller antenn. Det går även ha flera olika tv-leverantörer samtidigt. Du behöver inte byta TV för att ta emot bredbands-TV. 
En stor fördel är förstås att du kan välja när du vill se program som du är intresserad av. Det finns idag många möjligheter att via Internet se på program långt efter de har sänts på tv. Dessutom har du via ”Video on demand” en videobutik – direkt i din egen TV.

Om du har CanalDigital idag så behöver du kontakta Canaldigital för att byta din nuvarande box till en ip-tv box. Ange då din adress och att du går genom Wexnet. CanalDigital fungerar även tillsvidare, om du koppla in boxen i antennuttaget i lägenheten (det finns bara ett sådant). Men det är inte säkert att du då har tillgång till alla funktioner/kanaler.
Enkelt att installera! 

För att se TV via ditt bredband behövs bara en speciell digitalbox som du kopplar mellan din switch (kommunikationsfördelare) och din TV. Tv:n ansluts till digitalboxen med t ex en vanlig SCART-sladd och mellan switchen och digitalboxen ansluter du en vanlig nätverkssladd. 
Öppna upp för fler TV-tjänster

Med bredbands-TV får du möjligheten att använda fler tjänster i din TV. Du kan t ex spela spel eller hyra film direkt på din TV. Filmen finns tillgänglig när det passar dig under 24 timmar, du kan pausa och spola i filmen när du vill precis som vanligt.

HDTV

Bredbands-TV är byggt för framtiden och har den kapacitet som krävs för att leverera HDTV. Titta bland våra leverantörer och hitta det kanalpaket som passar just dig bäst!

Grundutbud

Om du inte tittar mycket på TV utan nöjer dig med grundutbudet går det fortfarande att koppla upp din TV. De analoga kanalerna finns utan att du behöver använda en digitalbox. Du kan även använda en befintlig Boxer-digitalbox, om du har en idag.
Kanaler som ingår i grundutbudet:

· SVT1 

· SVT2 

· SVT24 

· TV4 

· Barn/kunskapskanalen

TV-leverantörer
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	 Canal Digital
 Månadskostnad: paket från 35 kr
 Engångsavgift: 495 kr
 För fler paket och priser se: www.canaldigital.se/iptv
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	 Vökby
 Månadskostnad: paket från 129 kr
 Engångsavgift: 1495 kr
 Kortavgift: 0 kr
 För fler paket och priser se: www.vokby.se
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	 Disatra - internationell tv- och film 
 Månadskostnad: paket från 199 kr
 Engångsavgift: fr. 1995 kr
 Kortavgift: 0 kr
 För fler paket och priser se: www.disatra.se
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	 Boxer TV-Access AB
 Månadskostnad: paket från 99 kr
 Engångsavgift: 0 kr vid 24 mån bindningstid, ord. 595kr
 För fler paket och priser se: www.boxer.se/tvviabredband
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	 Viasat
 Månadskostnad: paket från 179 kr
 Engångsavgift: 695 kr
 För fler paket och priser se: www.viasat.se/node/227


Vi reserverar oss för ändringar som tillkommit efter denna information skrevs. Kontrollera alltid pris och utbud med tjänsteleverantören innan beställning.

Kontaktuppgifter till Tjänsteleverantörerna 

Följande tjänsteoperatörer är idag verksamma i nätet och kan erbjuda tjänster inom Internet, telefoni och TV för privatpersoner.
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www.alltele.se
Telefon: 08-563 030 33
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www.bahnhof.se
Telefon: 08-555 771 50
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www.blixtvik.se
Telefon: 08-525 052 50

[image: image26.jpg]Bredband &




www.bredband2.com
Telefon: 0770-811 000
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www.canaldigital.se
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www.storegate.se
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www.disatra.se
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www.connect2IP.se
Telefon: 08-551 136 80
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www.netatonce.se
Telefon: 0470-72 99 00
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www.tele2.se
Telefon:
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www.telia.se
Telefon: 020-240 250
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www.vokby.se
Telefon: 0142-895 70 
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www.securitasdirect.se
Telefon: 020-71 33 55
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www.viasat.se
Telefon: 0200-219 219




Kontaktuppgifter UppCom AB

Besöksadress: Olofsgatan 8

Telefon: 0474- 476 50

e-post: info@uppcom.se
hemsida: www.uppcom.se

